ARCAN O ARCANO CAPITAL SGIIC, S.A.U.

Informacion de caracter general

Arcano Capital SGIIC, S.AU. (“Arcano”), con CIF A-84561919 y domicilio social en Calle
José Ortega y Gasset n° 29, planta cuarta, Madrid 28006, esta inscrita en la Comision Nacional
del Mercado de Valores (“CNMV”) con fecha 6 de marzo de 2015 con el numero 240, y es
una entidad perteneciente al Grupo Arcano Partners cuya sociedad cabecera es Arcano
Asesores Financieros, S.L.

Los medios generales disponibles para comunicarse con Arcano son:

Personalmente, en el domicilio social de Arcano anteriormente resenado
Por teléfono: +34 91 353 21 40

Por fax: +34 91 791 47 94

Por Internet: en la pagina web www.arcanopartners.com

Arcano pondra a disposicion del cliente la documentacion pertinente y realizara las
comunicaciones, en todo caso, en castellano.

Arcano dispone de agentes, los cuales estaran publicados en la pagina web de CNMV.

Informacioén sobre MiFID

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 4/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado de Valores (“LMV”), que recoge la
normativa europea MiFID II' y el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre el régimen
juridico de las empresas de servicios de inversion y de las demas entidades que prestan
servicios de inversion, a continuacion Arcano, pone en conocimiento de sus clientes
informacion relevante de caracter general tanto sobre la entidad como sobre los distintos
instrumentos financieros y servicios que presta.

En el caso de Arcano, MiFID Il va a ser de aplicacion cuando se le presten a Usted como
cliente alguno de los siguientes servicios:

e Comercializacion de lICs;
e Gestion discrecional e individual de carteras de inversiones; y
e Asesoramiento no independiente en materia de inversiones.

A continuacién, describimos las principales actuaciones aplicables a los servicios prestados por
Arcano:

I) Clasificacion de los Clientes

2) Conocimiento de los Clientes

3) Informacién a los Clientes

4) Mejor Ejecucion

' Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de |5 de mayo de 2014 relativa a los
mercados de instrumentos financieros y por la que se modifican la Directiva 2002/92/CE y la Directiva
201 1/61/UE y Reglamento Delegado (UE) 2017/565 de la Comision de 25 de abril de 2016 por el que se
completa la Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo relativo a los requisitos
organizativos y las condiciones de funcionamiento de las empresas de servicios de inversion y términos
definidos a efectos de dicha Directiva.
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I. Clasificacion MiIiFID del Cliente

De conformidad con la normativa MiFID II, la LMV establece en los articulos 204 y siguientes,
una nueva categorizacion de clientes, distinguiendo entre Clientes Minoristas, Clientes
Profesionales y Contrapartes Elegibles. Las empresas de servicios de inversion estan obligadas
a proceder a clasificar a sus clientes dentro de una de las anteriores categorias.

e Cliente Minorista: Reciben el maximo nivel de proteccion, tanto en la realizacion del
test de idoneidad como en el alcance de la documentacion e informacion previa a la
contratacion y posterior a la misma, que ha de ser puesta a disposicion de los mismos.

e Cliente Profesional: Reciben un nivel de proteccion intermedio, puesto que se
presupone que disponen de la experiencia, los conocimientos y la cualificacion necesarios para
adoptar sus propias decisiones de inversion y comprender y asumir los riesgos de las mismas.

e Cliente Contraparte Elegible: La LMV prevé para este tipo de clientes un nivel de
proteccion basico, dado que se trata de entidades habituadas a actuar directamente en los
mercados financieros.

De acuerdo con la Politica de Clasificaciéon de Clientes establecida por Arcano, los cambios de
clasificacién que pueden ser solicitados se describen a continuacion:

Clasificacion de Origen Cambios de Clasificaciéon Posibles
Cliente Minorista Cliente Profesional
| Cliente Profesional | Cliente Minorista

Cliente Profesional

Cliente Contraparte Elegible . L
P 8 Cliente Minorista

Para solicitar el cambio de clasificacion, sera necesario hacer entrega a Arcano, debidamente
cumplimentado y firmado, el formulario especifico para la realizacion de la solicitud. Este
formulario se encuentra a su disposicion en el domicilio social de Arcano y podra solicitarlo en
cualquier momento mediante peticion formulada.

La aceptacion por parte de Arcano de la solicitud realizada dependera del cumplimiento por el
cliente de los requerimientos legalmente establecidos para la efectividad del cambio.

En el supuesto especifico de solicitud de cambio de Cliente Minorista a Profesional, la misma
implica de forma especifica la renuncia expresa al tratamiento como Minorista y al nivel de
proteccion asociado. En este caso se deberan marcar en el citado formulario las declaraciones
previstas del cumplimiento de, al menos, dos de los tres requisitos sehalados a continuacion y
aportar junto al mismo, en el caso de que Arcano no disponga de los datos que le permitan su
verificacion directa, informacion y justificacion suficiente de dichos requisitos:

e haber realizado en los ultimos cuatro trimestres operaciones de volumen significativo
en los mercados de valores con una frecuencia media superior a diez operaciones por
trimestre;

e disponer de un patrimonio en valores depositados en entidades financieras y en
efectivo cuyo valor sea superior a 500.000 euros;

e ocupar o haber ocupado durante al menos un afio un cargo profesional en el sector
financiero que requiera conocimientos sobre las operaciones o los servicios previstos.

Sobre la base de la solicitud de cambio realizada, Arcano comunicara al cliente, en su caso, la
nueva clasificacion asignada o la denegacion de la misma.



2. Evaluacion de la Idoneidad y la Conveniencia del Cliente

Con caracter previo a la prestacion de los servicios de gestion de carteras o de asesoramiento
en materia de inversion por parte de Arcano, el cliente debera proporcionarle la informacion
necesaria para que pueda verificar que el producto a recomendar o el servicio a prestar
responde a los objetivos de inversion del cliente, que cuenta con el conocimiento y
experiencia necesarios para comprender los riesgos de la operacion o gestién de su cartera,

y que puede asumir, desde el punto de vista financiero, los riesgos de inversion.

Con caracter previo a la prestacion de cualquier servicio de inversion distinto al
asesoramiento en materia de inversion y al de gestion de carteras, el cliente debera
proporcionar a Arcano informacion acerca de sus conocimientos y experiencia sobre el
producto o servicio de inversion ofrecido o solicitado, con el fin de que Arcano pueda evaluar
si dicho servicio o producto de inversion es adecuado para el cliente. Cuando del test de
conveniencia resulte que el producto no es adecuado el cliente, Arcano se lo advertira
expresamente. No obstante, el cliente podra ejecutar la orden si ésta es su decision como
inversor.

3. Informacion a los Clientes

MiFID Il persigue también el objetivo de mejorar la calidad de la informacion que, con caracter
precontractual, contractual y postcontractual se pone a disposicion de los clientes.

La naturaleza, periodicidad y fecha de los informes que Arcano ha de remitir a sus clientes,
sera conforme a la normativa aplicable y acordado con el cliente, sobre el servicio
concretamente prestado.

4. Mejor Ejecucion

La tramitacion de las érdenes de suscripcion, reembolso o traspaso de fondos y, sociedades de
inversion extranjeras, el valor liquidativo aplicable, y los costes, se regiran por lo dispuesto en
el correspondiente folleto informativo, sin perjuicio de la obligacion de Arcano de transmitir
las ordenes con la mayor rapidez a la sociedad gestora o distribuidor que corresponda. En la
misma linea se actuara con las 6rdenes de inversion o desinversion en entidades de capital
riesgo.

En el servicio de gestion de carteras, Arcano tramitara las 6rdenes directamente a la entidad
donde el cliente tenga abierta las cuentas de valores y efectivo objeto del servicio, siendo
también aplicables la Politica de Mejor Ejecucion de dicha entidad.

Politica de gestion de conflictos de interés

Arcano dispone de una Politica de Gestion de Conflictos de Interés con el objetivo de
identificar, registrar, gestionar y, cuando no puedan ser evitados, revelar a sus clientes las
posibles situaciones de conflicto de interés que puedan resultar perjudiciales a los mismos.

En la referida Politica, se pretende:

- ldentificar aquellas situaciones potencialmente generadoras de conflictos de interés,
tanto entre las Instituciones de Inversion Colectiva (“lICs”) y carteras gestionadas o
los clientes y Arcano, empresas de su grupo, miembros del Consejo de
Administracion, accionistas y empleados de Arcano y entre intereses de dos o mas de
las [ICs y carteras gestionadas o clientes, en relacion con la actividad que, para ellos,
realice Arcano;y



- Establecer los procedimientos y las medidas a adoptar, para la prevencion del conflicto
o, en su caso, la revelacion del conflicto.

Si desea solicitar mas informacion sobre la “Politica de Gestion de Conflictos de Interés”, tiene
a su disposicion para ello cualquiera de los medios de comunicacion establecidos en el
presente documento.

Incentivos e informacion sobre gastos y costes asociados

Son incentivos los honorarios, comisiones y beneficios no monetarios que Arcano satisface o
recibe de terceros relacionados con la prestacion a sus clientes de un servicio de inversion
respecto a los instrumentos financieros que en cada momento se encuentren en el ambito de
aplicacion de la Ley del Mercado de Valores. No obstante lo anterior, Arcano no recibe
incentivos de terceros.

Si desea solicitar mas informacion sobre los supuestos actuales de incentivos, tiene a su
disposicion para ello cualquiera de los medios de comunicaciéon establecidos en el presente
documento. Cuando sea necesario, Arcano realizara las advertencias correspondientes a los
clientes para que puedan conocer la posible existencia de un incentivo relacionado con los
servicios que se les presten.

En relacion con el servicio de asesoramiento en materia de inversién prestado por Arcano, se
informara al cliente de que éste se presta con caracter de no independiente, asi como de la
existencia, en su caso, de gastos y costes asociados con dicha recomendacion.

Arcano podra percibir de terceros pagos relacionados con los instrumentos financieros sobre
los que esta prestando el servicio de asesoramiento en materia de inversion. En este sentido,
estos pagos solo podran producirse en los supuestos en los que concurran las siguientes
circunstancias: (i) aumente la calidad del servicio prestado; y (ii) se comunique al cliente el
cobro o pago del mencionado incentivo.

Con caracter anual, Arcano facilitara al cliente informacién sobre todos los costes y gastos
relacionados con la prestacion del servicio y con los instrumentos financieros basada en los
costes reales, asi como informacion sobre el importe en efectivo de los honorarios,
comisiones o beneficios monetarios o no monetarios percibidos de terceros o abonados por
Arcano. Dicha informacion estara agregada, de forma que el cliente pueda comprender el
efecto acumulado de los costes y gastos sobre el rendimiento de la inversién, expresandose
tanto en porcentaje como en efectivo. A solicitud del cliente se facilitara un desglose de la
citada informacion.

No obstante lo anterior, Arcano percibira por el desarrollo de su actividad y por la prestacion
de los servicios de inversion y auxiliares sobre los instrumentos financieros las tarifas y
comisiones establecidas en su Folleto de Tarifas. El Folleto de Tarifas se encuentra a su
disposicion en la pagina Web de la Comisién Nacional del Mercado de Valores www.cnmv.es y
en la Web de Arcano.

Instrumentos financieros y sus riesgos

La adquisicion de un instrumento financiero, ya sea con un objetivo de inversion, cobertura,
especulacion, etc. conlleva riesgos financieros que deben ser valorados por los clientes antes
de su contratacion. Dentro de un mismo instrumento financiero pueden incluso concurrir
distintos riesgos que variaran en funcién de las caracteristicas del mismo.
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El riesgo es un elemento inherente a los instrumentos financieros. Significa incertidumbre y eso
implica la posibilidad no sélo de obtener menores o mayores rentabilidades de las previstas,
sino también, en el peor de los casos, llegar a perder el capital invertido.

Arcano proporciona a sus clientes informacién sobre el nivel de riesgo de los instrumentos
financieros en el momento de su comercializacion y les hace entrega de la informacion
legalmente requerida en cada caso. Igualmente, en caso de que existan folletos oficiales
debidamente registrados en los organismos pertinentes en relacion a los instrumentos
financieros ofrecidos a los clientes, les informa adecuadamente sobre la disponibilidad de los
mismos.

I. Renta Fija

Los activos de renta fija se corresponden con un amplio conjunto de valores negociables que
emiten las empresas y las instituciones publicas, y que representan préstamos que estas
entidades reciben de los inversores. Asi pues, la renta fija no confiere derechos politicos a su
tenedor, sino solo derechos econémicos, entre los que cabe destacar el derecho a percibir los
intereses pactados y a la devolucion de la totalidad o parte del capital invertido en una fecha
dada, dependiendo de si es renta fija simple o no.

Los conceptos clave a tener en cuenta en renta fija son:
e Precio de emision: precio efectivo de cada valor en el momento de la suscripcion.

Normalmente coincide con el valor nominal, aunque en algunos casos puede ser
inferior o superior, seglin se emita al descuento o con prima.

e Precio de reembolso: es el que recibe el inversor en el momento de la amortizacién y,
aunque suele coincidir con el valor nominal, a veces puede ser inferior o superior,
figurando en todo caso en las condiciones de emision.

e Amortizacién: se refiere a la devolucion del capital inicial a la fecha de vencimiento del
activo. Puede estar pactada la posibilidad de amortizacion anticipada, bien a opcion del
emisor o del inversor y, en ambos casos, puede ser total o parcial. Cuando esta
prevista una amortizacion parcial anticipada a opcién del emisor, se realiza por sorteo
o por reduccion del nominal de los valores, afectando a todos los inversores.

e Prima de reembolso: si en la fecha de amortizacién el emisor abona una cantidad
superior al nominal de los titulos, la diferencia entre ambos es la prima de reembolso.

e Cupones: importe de los pagos periodicos (trimestrales, semestrales, anuales, ...) de
intereses pactados en la emisién. A la parte del cupén devengada y no pagada en una
fecha determinada entre el cobro de dos cupones, se le denomina cupén corrido. Su
importe se anade al valor del bono cuando se compra o se vende en el mercado
secundario con cotizacion ex cupon.

e Emisiones cupén cero: son valores cuyos intereses se abonan al vencimiento junto con
el principal. Generalmente tienen vencimiento a corto-medio plazo.

e Emisiones al descuento: son valores cupdn cero, a corto plazo, en los que se
descuenta al inversor el importe de los intereses en el momento de la compra. Las
Letras del Tesoro y los pagarés de empresa son de este tipo.

Los factores de riesgo que hay que tener en cuenta a la hora de invertir en renta fija son:



Calidad crediticia del emisor (Riesgo de crédito): Para determinar esta calidad existen
las llamadas agencias de rating. En casos extremos, puede suponer que el emisor no
pueda hacer frente al pago tanto de los cupones acordados como a la devolucion del
nominal contratado, por lo que el inversor se veria expuesto a la pérdida del cobro de
las cantidades acordadas — ya sea en forma de cupones o incluso parcial/totalmente del
nominal invertido.

Riesgo de tipo de interés y de precio: El riesgo de precio supone la posibilidad de que,
cuando el inversor desee vender el activo, antes del vencimiento del mismo, su precio
de venta sea inferior al de compra. En el caso de la renta fija, este riesgo esta unido
fundamentalmente a la evolucion de los tipos de interés, si bien existen otros factores
que también influyen en la cotizacion de las emisiones de renta fija en el mercado.

En este sentido, una subida de tipos de interés puede hacer perder valor a los bonos
que ya cotizasen en los supuestos en que las nuevas emisiones tuviesen mejores
condiciones, en tanto que una caida les beneficiaria. Esto podria ocurrir porque las
nuevas emisiones ofreciesen una remuneracion mas atractiva, por lo que las antiguas
solo se negociarian si su precio se redujese. El inversor estd sujeto a este riesgo si
adquiere un activo con un plazo superior a su propio periodo de inversion.

La sensibilidad del precio frente a variaciones de tipos de interés se mide mediante la
duracion, que es la vida media de un valor de renta fija, teniendo en cuenta el nimero
de cupones pendientes, su distribucion y cuantia, y el resto de los ingresos a percibir
en el tiempo.

Efecto reinversion: En las emisiones con rendimiento explicito (pago de cupones), el
cambio en los tipos tiene un efecto asociado. Si los tipos de interés aumentan, también
aumenta la rentabilidad obtenida por la reinversion de pagos intermedios obtenidos. Al
contrario ocurrira si los tipos bajan.

Riesgo de tipo de cambio: Afecta a las emisiones referenciadas en divisa distinta a la del
inversor. Se refiere a la posibilidad de que se produzcan variaciones en el contravalor
en euros de los cupones abonados y del importe de amortizacién como consecuencia
en movimientos en el tipo de cambio entre el euro y la divisa en la que se encuentra
referenciada la emision.

El plazo de la inversion: La renta fija se contrata generalmente a un plazo determinado
(vencimiento) que suele influir en el tipo de interés que ofrecen. Cuanto mayor sea el
plazo mejor sera la rentabilidad, aunque también son mayores las posibilidades de
verse afectados por los cambios de tipos de interés.

Por eso en renta fija es muy importante medir la llamada TIR o Tasa Interna de
Retorno, que permite comparar cada emision con los tipos de mercado; es decir, con
los de otras emisiones de caracteristicas similares.

Riesgo de falta de liquidez: Es la dificultad que puede encontrar un inversor que desee
transformar en efectivo el instrumento financiero adquirido, bien porque no exista un
mercado de negociacion o referencia en el que pueda deshacer con facilidad o rapidez
su posicion, bien porque en el mercado de referencia no haya demanda de dicho
instrumento a corto plazo o al plazo en que el inversor desee venderlo. Como regla
general, los instrumentos financieros que se negocian en mercados organizados son
mas liquidos que aquellos no negociados en dichos mercados. El riesgo de falta de
liquidez puede conllevar una penalizacion en el precio obtenido al deshacer la
inversion, en el caso de que fuese necesario realizar la venta con rapidez.




2. Renta Variable

Las acciones representan una parte proporcional del capital social de una sociedad; por tanto,
los accionistas son copropietarios de las empresas en proporcién a su participacién. Son
valores participativos negociables y libremente transmisibles. La inversion en acciones de una
empresa puede hacerse en el momento en que se emiten o se ponen en circulacion o
acudiendo al mercado secundario donde se negocian. Los accionistas, al ser propietarios de la
sociedad tienen una serie de derechos econémicos y politicos.

El rendimiento de las acciones puede provenir de dos vias:
e Reparto de dividendos entre los accionistas

e Plusvalias o minusvalias por la evolucién de la cotizacion en el mercado. Estas plusvalias
o minusvalias solo se hacen efectivas en el momento en que se vende la accién.

3. Divisas

La inversion en CFDs sobre divisas esta catalogada por la CNMV como un producto financiero
que no sencillo y puede ser dificil de comprender. El precio de las divisas siempre se ajusta por
parejas. Todas las operaciones se desarrollan entre dos divisas distintas, lo que da lugar a la
compra de una divisa y la venta de otra, simultineamente. Por ejemplo, al operar con
EUR/USD, el cruce de divisas es de euros frente a délares estadounidenses. Se compraria una
de las divisas (posicion larga) mientras que se venderia la otra (posicion corta).

El precio de oferta es el importe al que se vende la divisa. El precio de demanda es el importe
al que se compra la divisa. La diferencia entre el precio de oferta y el precio de demanda se
conoce como diferencial oferta/demanda u horquilla. Dicha horquilla varia en funcién de los
tipos de divisas cruzados, de manera que los mas comunes (las principales divisas) tienen
horquillas mas ajustadas.

Para abrir una posicion en CFDs sobre divisas se exige desembolsar sélo una garantia y no el
importe total del activo. Dicha garantia depende del activo en el que se opere, es exigida por la
contraparte, y podra ser modificada a lo largo de la vida del contrato. Al desembolsar s6lo una
parte, existe un efecto apalancamiento por el que las ganancias, y también las pérdidas
respecto al capital aportado se multiplican, pudiendo llegar a perder mas de lo inicialmente
desembolsado. La posicion se liquida diariamente por lo que, si se quiere mantener, se cierra y
vuelve a abrirse a la fecha valor siguiente. Esta operacion se denomina rollover, y puede
conllevar un cargo/abono derivado del diferencial de tipos de interés entre las dos divisas en
las que se opera. Los costes de la operativa en divisas son las comisiones de compra-venta, y
las comisiones de rollover.

4. Productos Derivados

Son instrumentos financieros catalogados por la CNMV como productos financieros que no
son sencillos y pueden ser dificiles de entender, y cuyo valor deriva de la evolucion de los
precios de otros activos denominados activos subyacentes, que pueden ser por ejemplo
acciones, cestas de acciones, renta fija, divisas, tipos de interés, indices bursatiles, materias
primas, inflacion, riesgo de crédito,...

e CFD (Contratos por Diferencias): son contratos en los que un inversor y una entidad
financiera acuerdan intercambiarse la diferencia entre el precio de compra y de venta
de un determinado activo subyacente (valores negociables, indices, divisas, tipos de
interés y otros activos de naturaleza financiera).



Las caracteristicas principales de los CFDs son:

- Son productos financieros por lo general con liquidacion diaria de ganancias y/o
pérdidas.

- Los CFDs ofrecen la posibilidad de operar con expectativas de subida o bajada de los
precios, es decir, abrir posiciones compradoras o vendedoras.

Los CFD no tienen por lo general vencimiento, pudiendo prorrogarse la posicion abierta los
dias que se desee. Cuando esto sucede, es habitual que la entidad devengue una comision de
rollover, positiva o negativa, por las posiciones abiertas a fin de dia. En el caso de los CFDs
sobre Materias Primas, estos se pueden ofrecer referenciados a precios de contado o
referenciados a precios de futuros. En el caso de los CFDs basados en precios de futuros pero
que se ofrecen sin vencimiento, se realizara un ajuste equivalente a la diferencia entre el precio
del futuro que expira con respecto al del siguiente vencimiento, generandose asi un cargo o un
abono, dependiendo de si la posicion del cliente es larga o corta.

Para abrir posiciones en CFDs no es necesario desembolsar el capital que seria necesario para
comprar o vender el subyacente en el mercado, sino que basta con depositar, en concepto de
garantias, un determinado porcentaje del importe. Esta cantidad puede variar dependiendo de
la entidad y de los subyacentes con los que opere. Ademas, la entidad podra solicitar la
aportacion de garantias adicionales en el caso de que, debido a una evolucion desfavorable de
los precios en el mercado, la cuenta no mantuviera saldo suficiente para cubrir la garantia
exigida. El inversor debe ser consciente de que si no aporta fondos adicionales (o corrige la
situacion asumiendo pérdidas) la entidad podra cerrar sus posiciones en su nombre.

Apalancamiento: Para operar con CFDsse precisa un capital inferior al que se necesitaria para
realizar la misma operacién en el mercado. Esto supone que tanto las minusvalias como las
plusvalias presentan un importante efecto multiplicativo, que puede entenderse como una
medida del riesgo que asume el inversor.

Los CFDs incorporaran, en los precios de cierre y reapertura diarios, asi como en la comision
diaria de rollover, todas las operaciones financieras o reconocimiento de derechos
economicos que afectan al subyacente (ej. los dividendos).

Cuando se produce el abono o cargo de los beneficios o pérdidas se hace en efectivo: no se
produce ninguna entrega del subyacente al cerrar las posiciones.

Cuando vende al descubierto, se expone a un posible cierre forzoso de sus posiciones en caso
de que los CFD sean retirados de la negociacion (RECALL).

e Futuros: es un contrato a plazo negociado en un mercado organizado, por el que las
partes acuerdan la compraventa de una cantidad concreta de un valor (activo
subyacente) en una fecha futura predeterminada (fecha de vencimiento), a un precio
convenido de antemano (precio de futuro). Es decir, se trata de contratos a plazo cuyo
objeto son instrumentos de naturaleza financiera (valores, indices, préstamos o
depositos, etc.) o commodities (es decir, mercancias como productos agricolas,
materias primas, etc.).

Las caracteristicas operativas de los futuros son:

Las condiciones de cada contrato estan estandarizadas por lo que se refiere a su importe
nominal, objeto y fecha de vencimiento.



Se negocian en mercados organizados, por tanto, pueden ser comprados o vendidos en
cualquier momento de la sesion de negociacion sin necesidad de esperar a la fecha de
vencimiento.

Tanto para comprar como para vender futuros, los intervinientes han de aportar garantias al
mercado, es decir, un importe — determinado en funcidon de las posiciones abiertas que
mantengan — como senal del cumplimiento de su compromiso, de forma que evite el riesgo de
contrapartida.

El inversor en futuros debe tener en cuenta que es posible realizar la venta de un futuro sin
haberlo comprado antes, ya que lo que se vende es la posicidon en el contrato por el que el
vendedor asume una obligacion. Es lo que se conoce como posiciones cortas.

e Forward: la diferencia entre un contrato forward y uno de futuro, radica
fundamentalmente en que en el contrato forward los contratantes fijan las condiciones
del acuerdo segin las necesidades, mientras que en el contrato de futuro las
condiciones que lo rigen estan estandarizadas.

e Opciones: es un contrato que otorga a su comprador el derecho, pero no la
obligacion, a comprar o vender una determinada cuantia del activo subyacente, a un
precio determinado llamado precio de ejercicio, en un periodo de tiempo estipulado o
vencimiento. Por el contrario, el vendedor de la opcion esta obligado a comprar o
vender si el comprador decide ejercer su derecho.

Hay 2 tipos de opciones: Opciones CALL, que otorgan al comprador el derecho a comprar el
subyacente a un precio determinado en la fecha de vencimiento establecida, mientras que el
vendedor asume esa obligacion; Opciones PUT, que otorgan al comprador el derecho de
vender el subyacente a un precio fijado, en la fecha de vencimiento. El vendedor de PUT asume
esa obligacién.

La prima es el precio de la opcién, lo que el comprador paga por tener la opcion de compra y
su valor depende de: el precio del subyacente; la volatilidad; el tipo de interés; dividendos vy el
tiempo hasta el vencimiento.

5. Instituciones De Inversion Colectiva (11C)

Fondos y sociedades de inversion, que tienen como objeto la captacion de fondos del publico
para gestionarlos e invertirlos en diferentes activos financieros (renta fija, renta variable,
derivados o cualquier combinacién de estos, etc.) siguiendo unas pautas fijadas de antemano.
Asi, cada inversor es propietario de una parte del patrimonio de la IIC, en proporcion al valor
de sus aportaciones. Los aumentos o disminuciones del valor del patrimonio se atribuyen
proporcionalmente a los inversores.

Las IIC estan reguladas por una normativa que pone los limites a la forma en que la sociedad
gestora puede invertir el dinero, con el fin de asegurar un nivel minimo de diversificacién,
liquidez y transparencia.

Tanto el tipo de activos en los que invierte (politica de inversion) como el resto de las
caracteristicas de la IIC (comisiones, posibilidad de sacar el dinero, riesgo que se asume,
horizonte temporal...), estan recogidas en un documento llamado folleto informativo.

e |IC armonizadas (UCITS): Son fondos y sociedades de inversion, domiciliadas en un
Estado miembro de la Union Europea y sujetas a la Directiva europea que regula las
instituciones de inversion colectiva. Pueden comercializarse en Espana entre los




inversores particulares, previa inscripcion en los registros de la CNMV y a través de
entidades comercializadoras también registradas en este organismo.

e |IC no armonizadas (non-UCITS): Son fondos y sociedades de inversion, que no estan
domiciliadas en un Estado miembro Union Europea o que, si lo estan, no se
encuentran sujetas a la Directiva europea que regula las instituciones de inversién
colectiva. Para que puedan comercializarse en Espana entre inversores particulares es
necesario que se inscriban en los Registros de la CNMV y que no tengan su domicilio
en un Estado considerado como paraiso fiscal.

e Sociedades de Inversién Libre: También conocidas como “hedge funds”, son una clase
de IlIC de inversion, principalmente destinado a inversores cualificados. Las
restricciones a la inversién que son de aplicacién al resto de IIC no son aplicables en
las Sociedades de Inversion Libre, ya que estas instituciones pueden invertir libremente
en cualquier activo financiero sin los limites de diversificacion exigidos para el resto de
[IC. Esta libertad a la hora de elegir sus inversiones implica un mayor nivel de riesgo en
comparacion con otro tipo de inversiones.

e ETF (Exchange Traded Funds): son instituciones de inversion colectiva cuya politica de
inversion consiste en reproducir el comportamiento de distintos instrumentos
financieros (indices, fondos, Renta Fija, etc.). Las participaciones de estos fondos se
negocian en las bolsas de valores igual que si se tratara de acciones.

Pueden invertir en fondos cotizados todo tipo de inversores, tanto institucionales como
minoristas. Algunas caracteristicas principales de los ETFs son:

- Liquidez y rapidez operativa similar a la de las acciones que cotizan en bolsa.

- Las comisiones de gestion y depdsito, que se deducen diariamente del valor liquidativo,
son en general mas reducidas que las de los fondos de inversion tradicionales con
similares politicas de inversién. Sin embargo, al tratarse de fondos cotizados, es
necesario disponer de una cuenta de valores, con todos los gastos que ello pudiese
implicar.

- Diversificacion, ofreciendo la posibilidad de participar en la evolucién de los principales
mercados, sin necesidad de invertir en todos y cada uno de los valores que integran
los indices de referencia.

6. Depositos Estructurados

Los depositos estructurados se basan en la utilizacion de opciones que permiten disehar una
estrategia de acuerdo con el nivel de riesgo/rentabilidad asumido.

La liquidez de este producto es limitada, ya que, normalmente, es obligado mantener el dinero
invertido hasta el vencimiento pactado al inicio de la operacion.

Los depositos estructurados pueden garantizar el capital invertido o no. Estos ultimos ofrecen
unos mayores niveles de rentabilidad y riesgo.

7. Seguros de Cambio

Se trata de un contrato a plazo. Su objetivo consiste en contratar hoy el tipo de cambio
comprador o vendedor en una fecha futura entre dos divisas cualquiera.
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La evolucion de los tipos de cambio de las divisas durante el periodo de vigencia del contrato
determinara el beneficio o pérdida de la operacion.

Atencion al cliente
Para la presentacion se sugerencias o reclamaciones en el Servicio de Atencidn al Cliente:

Atencion al Cliente, Calle de José Ortega y Gasset, 29, Planta Cuarta, 28006 Madrid, email:
atencionalcliente.sgiic@arcanopartners.com, Teléfono: 913 532 140.

Si no esta de acuerdo con la respuesta recibida, o si han trascurrido dos meses sin respuesta,
puede reclamar ante la CNMYV a través de los siguientes medios:

- Envio electronico de su reclamacion.

- Formulario dirigido al Servicio de Reclamaciones de la CNMV, C/ Edison 4, 28006 Madrid.

Asimismo, dispone de un teléfono de atencion al inversor: 902 149 200.

Mecanismos para la proteccion y salvaguarda de los activos de los clientes

Arcano mantiene y aplica procedimientos especificos para garantizar la salvaguarda de los
activos que mantiene por cuenta de sus clientes, tanto en el caso de instrumentos financieros
como en el caso de fondos.

En el caso de la custodia y administracién de los valores de los clientes, Arcano utiliza terceros
depositarios para realizar dicha funcién, siempre que sea aconsejable, conveniente y
asegurando la maxima diligencia, profesionalidad e imparcialidad en la seleccion de las
entidades. A través de este proceso de seleccion, se garantiza que sean entidades de
reputacion soélida en términos de experiencia y prestigio en el mercado. Asimismo, Arcano se
encarga de supervisar periédicamente a estos depositarios para verificar su eficiencia en la
administracién y custodia de los activos de los clientes que obran en su poder.

Por ultimo, informamos de que Arcano esta adherido al Fondo de Garantia de Inversiones
(FOGAIN), sobre el que podra obtener informacion adicional visitando el siguiente link:
www.fogain.com.

FIRMA DEL CLIENTE


mailto:atencionalcliente.sgiic@arcanopartners.com
https://sede.cnmv.gob.es/sedecnmv/LibreAcceso/RQC/Reclamaciones_Consultas.aspx?t=2
https://www.cnmv.es/DocPortalInv/OtrosPDF/ES-FormularioreclamacionequejasCNMV.pdf

